
………………..…….., dn…………………….… 


FORMULARZ REKLAMACYJNY 


KLIENT / NABYWCA: 

Imię i Nazwisko / Nazwa Firmy:  ………………………………………………………


Adres:  ……………………………….…………………………………………………..


e-mail: i telefon:  ………………………………………………………………………..


PRZEDMIOT REKLAMACJI: 

Data nabycia towaru  ……………………………………………………………………


Nazwa towaru.           ……………………………………………………………………


Nr paragonu lub faktury  ………………………………………………………………..


Nr partii produkcyjnej/nr serii (z etykiety z opakowania) ……………………………..


ZGŁOSZENIE REKLAMACJI

 Opis wady i okoliczności stwierdzenia wad ………………………………………………………


………………………………………………………………………………………………………….


 ………………………………………………………………………………………………………….


Kiedy wady zostały stwierdzone  ……………………………………………………………………


OCZEKIWANIA KLIENTA: 

(___) wymiana rzeczy na wolną od wad, 


(___) obniżenie ceny / proponowany rabat ………………………….…


(___) odstąpienie od umowy - zwrot towaru


........................................................... 

(podpis reklamującego) 



